UN FUTURO PARA TODOS

CARTA DE NUESTRO DIRECTOR GENERAL:

GISA ha encontrado en la Responsabilidad Social Empresarial la herramienta para
evolucionar nuestro negocio en camino hacia la sustentabilidad. Las motivaciones
que alimentan nuestro compromiso con la Responsabilidad Social Empresarial han
sido identificadas y son las siguientes:

- Solidificacion de relaciones comerciales: Nuestro interés es consolidar nuestro
vinculo con nuestros clientes, proveedores y SOCIos, a traves de la transparencia en
nuestras operaciones, aumentando la confianza de los mismos en nuestro negocio.

- Preservacion del medio ambiente: La vision de GISA es ser la empresa lider en el
cuidado del medio ambiente en México, es por eso gue nos esforzamos por el
desarrollo de una cultura ambiental dentro de nuestra empresa que se expande hacia
el exterior.

- Mejoramiento de ambiente laboral: En GISA reconocemos que lo que mueve a
nuestro negocio es nuestra fuerza laboral y que sin ello simplemente no habria
negocio, por o cual, gueremos un ambiente seguro y armonioso para nuestros
colaboradores, asi como su desarrollo profesional y personal, extendiendo estos
beneficios a sus familias.

- Vinculacién con la comunidad: Estamos con la comunidad en la que operamos
para establecer alianzas buscando el bien comun, mejorando la percepcion que se
tiene de nuestra empresa y el posicionamiento de la misma.

- Competitividad: Creemos que la Responsabilidad Social Empresarial es una ventaja
competitiva para nuestra empresay es clave en el posicionamiento de la misma.

De esta forma enunciamos nuestros las razones que Nnos Motivan a seguir cultivando
la Responsabilidad Social Empresarial en GISA.

Jorge Fernando Oseguera Arellano
Director General
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